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UNA PROFESION DEL FUTURO

La continua presion de la competencia, busqueda de la eficiencia, mayores beneficios y
objetivos superiores de las empresas transnacionales, pequefas y familiares, han hecho
del “coaching” una herramienta indiscutiblemente superior para el manejo del capital
humano

FORMACION DE COACHES

Esta formacién es una oportunidad Unica de aprender Coaching al mas alto nivel
posible integrando las exigencias de la IAC (International Association of Coaching -USA)
y sus “Nueve Maestrias del Coaching” con las modernas herramientas de la disciplina
denominada Programacion Neurolinguistica (PNL)

En el programa ensefiamos a los alumnos en teoria y practica “Las Nueve Maestrias
del Coaching” de la IAC, que es lo que determina en los Estados Unidos — y a nivel global
o mundial- la calidad de un programa de coaching

Enfatizamos ahora mismo, y durante el desarrollo del programa, que uno de los mas
grandes errores que se cometen cuando se piensa en coaching es imaginar que el coach
(entrenador) le debe decir a su cliente qué cosa debe hacer.Y darle férmulas,
prescripciones y recetas a seguir para solucionar esos problemas. Tal como lo haria un
consultor. Muchas personas ingresan con ese pensamiento al area del coaching, y a
formarse como coaches, debido a que las personas se les acercan a pedir consejo en la
vida diaria. Nada puede estar mas alejado del coaching

"Coaching no es resolver los problemas de otros. Es simplemente utilizar
habilidades de comunicacibn muy avanzadas para ayudar a la gente a que
resuelvan sus propios problemas.Y hacer que la gente tenga sus propios
"insights", soluciones e ideas, con el menor nimero de palabras posibles" —
Barbra Sundquist, Mentor Coach IAC
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Aqui y en todo lo anterior se presenta una diferencia muy grande entre un coach y un
consultor. El consultor por lo habitual tiene una posicibn muy diferente respecto a su
cliente. El es el experto y su cliente debe escuchar y seguir las instrucciones. El consultor
desea solucionar los problemas de su cliente y le entrega su experiencia e inteligencia y
conocimiento para que su cliente siga sus instrucciones. Nada mas lejos a lalabor
desarrollada por un coach

Parte del trabajo de un coach competente es "ayudar al cliente a acceder a muchas
posibles opciones, encuadres y soluciones y formas de ser, para obtener sus logros
personales". Esta es una de las 9 Maestrias del coaching en accion que debe aprender y
dominar un alumno en nuestro programa

Un coach verdadero es una de las pocas personas en la vida de alguien que cree
completamente en su inteligencia y capacidades personales y que jamas critica sino
estimula, manteniendo un constante esfuerzo por estar siempre abierto atodas las
posibilidades que poseen los seres humanos. Porque en el instante que €l se cierra a esas
posibilidades deja de cumplir su verdadero rol de coach

Existen muchos tipos de coaching en la actualidad y varias organizaciones que
representan distintos modelos. Algunas de ellas también certifican coaches o personas
autorizadas -generalmente de forma local- para utilizar esos modelos en el desarrollo de
las potencialidades de seres humanos

Los aspirantes a coaches deben ser muy cuidadosos al instante de escoger un
programa de formacién

Uno los principios fundamentales -para la IAC- que es parte de las Nueve Maestrias
sefala que con el objeto de obtener lo mejor de una persona NO es necesario de ninguna
manera sostener con ella una comunicacién provocativa o humillante. Como promueven
ciertos modelos de coaching bastante difundidos en la actualidad.

La IAC propone a sus coaches el sostener bajo toda circunstancia una comunicacion
respetuosa con las personas que emprenden un programa de crecimiento y transformacion
personal. Y se entregan confiados a un programa de coaching

Este principio de las "Nueve Maestrias del Coaching" es muy claro en el hecho que
todo coach de excelencia debe "garantizar un "espacio seguro” y relacion de apoyo para el
crecimiento personal, auto-descubrimiento y transformacion de los clientes del coach. Esto
significa que no importa lo que le cliente diga, jamas sera juzgado, burlado, reido
menospreciado, humillado, por el coach. Y que tampoco el coach insistira que el cliente
haga cosas que no quiera hacer"

Como formadores Internacionales de coaches respaldados por dos de las Instituciones
mas prestigiosas a nivel mundial, la IAC y The Society of NLP, respetamos todos
los modelos de coaching pero no compartimos —por las razones sefialadas- con modelos
0 programas que son provocativos o humillantes con los clientes

En nuestro programa buscamos profundizar los conocimientos y potenciar las
habilidades de las personas a través de clases teoricas y esencialmente practicas vy
jornadas vivenciales, desarrollando las estrategias humanas de todos los interesados para
cumplir adecuadamente la labor de un coach de elevado estandar internacional

POB 844 Poplar Blff, Missouri 63902, USA 3
Luis Thayer Ojeda 0127, Of. 302 Providencia, Santiago Teléfono: 2320939
Concepcidn: Castellon 360, Torre A, Oficina 202 Teléfono: 2730701 santiago@nimpnl.com
www.nimpnl.com/coaching.html



1.PROPOSITO DEL PROGRAMA INTERNACIONAL DE
COACHING

Certificar Internacionalmente como coaches de excelencia a personas de todas las
nacionalidades que deseen ejercer esta profesidn en sus respectivas areas y paises.

Nuestras certificaciones son emitida para nuestros alumnos en los Estados Unidos y
provenientes de The Society of NLP (USA) y firmadas por el Dr. Richard Bandler padre y
creador de PNL.

El propdsito de este programa es ofrecer a los participantes una formacién completa
en las “Nueve Maestrias del Coaching” de la IAC (International Association of Coaching -
USA), para que sean capaces de desenvolverse como coaches internos en sus
organizaciones 0 como coaches externos para mejorar la habilidad del logro de sus
clientes. Y estimular eficientemente en ellos su desarrollo, crecimiento personal, auto-
descubrimiento y transformacion.

Ofrecer a los participantes un proceso de aprendizaje transformacional —teérico y
vivencial- a fin de que desarrollen cada una de las 9 Maestrias con aplicaciones de PNL,
en forma gradual y certera.

Al mismo tiempo que hacen aquello revisen, desarrollen y optimicen sus propias
estrategias humanas, sus formas de ser y obtengan: capacidades de establecer y
mantener relaciones de confianza con otras personas y todos aquellos puntos claramente
contemplados en las Nueve Maestrias.
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¢En qué consiste este programa?

Programa Compuesto de Tres Mddulos Extraordinarios
Moédulo |

"Mastering The Nine Masteries of Coaching Level I" "Dominando Las 9
Maestrias del Coaching" Nivel | (Teorias) (18 horas)

No hay pre-requisito
Modulo I

"Mastering The Nine Masteries of Coaching Level II" "Dominando Las 9
Maestrias del Coaching" Nivel Il (Practica) (24 horas)

No hay pre-requisito
Médulo I

"NLP And The Nine Masteries Of Coaching Level IlI" "PNL aplicada a las 9
maestrias del Coaching" Nivel Ill (24 Horas)

Pre-requisito: Practitioner of NLP (de cualquiera escuela o Institucion)

Importante

Alun cuando hayas cursado completamente los Tres mddulos, para poder recibir tu
Licencia Internacional como International NLP Coach desde "The Society of NLP" (USA)
debes haber cursado el Master Practitioner en PNL (avalado por The Society of NLP) con
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antelaciéon o con posterioridad a los tres Médulos que componen nuestro programa de
"Licensed International NLP Coaching Program"

Mientras no cumplas con ese requisito recibiras certificados de participacién en los Tres
Mdodulos del Coaching pero tu Licencia Internacional quedara pendiente hasta cumplir con
esta exigencia de la Sociedad Mundial de PNL. La Licencia Internacional como
“International NLP Coach" se cancela en forma independiente una vez completado el
programa de Master Practitioner o junto a aquel

Estructuracion del Programa

Este programa se ha propuesto y estructurado en tres médulos esencialmente en torno
a las “Nueve Maestrias del Coaching” formuladas en Enero del 2008 por la IAC
(International Association of Coaching) y con aplicaciones de PNL para resolver las
dificultades que normalmente presentan todos los modelos del coaching.

Las 9 Maestrias de la IAC determinan claramente y sin ambigliedades si un/a coach
alcanza o no la excelencia en su profesién durante cada sesion con clientes.

De la misma forma las 9 Maestrias son determinantes al momento de analizar si un
programa cumple o no con los mas elevados criterios de calidad.

¢Cuales son las Nueve Maestrias del coaching?
1. Capacidad de establecer y mantener una relacion de confianza con el cliente
2. Capacidad de percibir, afirmar y expandir el potencial del cliente
3. Desarrollar una escucha activa o con compromiso al cliente
4. Procesar en el presente (Una extension de la Maestria # 3)

5. Expresar
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6. Clarificar

7. Ayudar al cliente a establecer y mantener sus intenciones (metas y objetivos) claros
8. Abrirse a Invitar a las Posibilidades

9. Ayudar al cliente a crear y usar estructuras y sistemas de apoyo a lo largo del tiempo

Al dominar cada una de estas 9 Maestrias, y finalmente integrarlas en un todo
armonico, como una competencia inconsciente, de acuerdo a la IAC, un Coach logra ser
un verdadero Maestro del Coaching

Cada una de estas Maestrias contempla en si misma una buena cantidad de criteros,
claves, conductas eficientes y resultados esperados y medibles que aseguran su
cumplimento al coach entrenado en ellas

En este programa cada una de las 9 Maestrias apunta en la direccibn de poder
desarrollar dentro de ellas lo siguiente:

e Formulacion de metas y objetivos

e Control emocional

e Capacidades de comunicacion

e Creatividad en la solucion de problemas

Modelamiento de conductas exitosas

Generacion de cambio de conductas y creencias limitantes

Formular planes de trabajo que funcionen y obtengan los resultados esperados

Hacer preguntas poderosas y saber cuando usarlas

Desarrollar y usar la intuicion y otras capacidades dormidas de la mente inconsciente

Aprender a escuchar de manera efectiva y calibrar adecuadamente las emociones

e Construir confianza con el cliente y generar estrategias comunes

e Clarificar las metas de los clientes para que sean congruentes con sus valores

e Reconocer y trabajar con creencias limitantes

e Apoyar a los clientes a ir méas all4 de los miedos y bloqueos

e Optimizar las sesiones de trabajo del coach con planificacién adecuada y obtener el
mayor impacto

e Apoyar los clientes a disefiar su futuro y sus metas a corto, mediano y largo plazo

Participantes

Este programa esta dirigido a todos aquellos de cualquiera area o sector que quieran
mejorar 0 potenciar su desarrollo y crecimiento personal y profesional en sus
organizaciones y en sus equipos de trabajo o a quienes quieran acomparfar a otros en este
proceso

El Programa en Coaching estd dirigido a todos aquellos interesados tanto en
desarrollar las competencias y estrategias humanas claves de los coaches internos, para
liderar y potenciar eficazmente sus equipos de trabajo dentro de sus organizaciones y de
su entorno, como también, para los interesados en desarrollar las habilidades esenciales y
especificas para especializarse como coaches de excelencia de personas Yy
organizaciones.
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Como requisito para recibir la Certificacion Internacional de Coach con PNL
emitida por The Society of NLP (USA) los alumnos deben haber cursado sus
entrenamientos de Practitioner y Master Practitioner. Y -al menos en el nivel de
Master Practitioner- estar avalados por el Dr. Richard Bandler co-creador de PNL.

Puedes cursar los dos primeros modulos del programa sin ningun requisito; y el
tercero habiendo cursado un entrenamiento de Practitioner en PNL, pero aun cuando
hayas cursado completamente los Tres moédulos, para poder recibir tu Licencia
Internacional como International NLP Coach desde "The Society of NLP" debes haber
cursado el Master Practitioner en PNL (avalado por The Society of NLP) con antelacion o
con posterioridad a los tres Mddulos que componen nuestro programa de "Licensed
International NLP Coaching Program”

Mientras no cumplas con ese requisito recibiras certificados de participacién en los Tres
Mdodulos del Coaching pero tu Licencia Internacional quedara pendiente hasta cumplir con
esta exigencia de la Sociedad Mundial de PNL.

La Licencia Internacional como “International NLP Coach" se cancela en forma
independiente una vez completado el programa de Master Practitioner o junto a aquel, si lo
has cursado en forma modular.

Contamos con programas intensivos que contemplan todo el entrenamiento previo:
Practitioner, Master Practitioner y Coach en un solo periodo de tiempo. En tales casos
aquellos programas Intensivos tienen contemplados ya el valor de la licencia Internacional

Metodologia

Se trata de un aprendizaje tedrico y practico especializado para acercar a los
participantes al logro de sus objetivos y un dominio de las “Nueve Maestrias del Coaching”
con aplicaciones de PNL ayudandolos a identificar las verdaderas necesidades de otras
personas Yy permitiéndoles descubrir los recursos que les permitira convertirse en las
personas que desean ser. A través de una dinamica eficiente que conduce al crecimiento,
desarrollo personal, auto-descubrimiento y transformacion de la vida de las personas

Todos los mdédulos estan basados en actividades con talleres vivenciales y dinamicas
grupales de Coaching para aplicar los conceptos ensefados
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2.OBJETIVOS DEL PROGRAMA INTERNACIONAL DE
COACHING

Los objetivos fundamentales son:

e Formar profesionales que puedan desarrollarse como coaches Internacionales de
excelencia al mas alto nivel y siguiendo los planteamientos de la IAC y con
grandes habilidades personales en PNL certificadas por The Society of NLP para
generar cambios en otras personas

e Formar profesionales capaces de desarrollar poderosas creencias en las
potencialidades de sus futuros clientes y en que ellos tienen las posibilidades de
poder alcanzar lo que desea alcanzar o lograr en un plan de crecimiento,
desarrollo personal, auto-descubrimiento y transformacion

e Formar coaches capaces de confiar en todo instante en las mas elevadas
posibilidades de sus cliente seguros de transmitir esa idea y confianza
durante todo el proceso de coaching

e Formar coaches que tengan siempre en mente la idea que el cliente tiene la
inteligencia y sabiduria interior suficiente para avanzar en su desarrollo y su
trabajo

e Formar coaches que sigan las "Nueve Maestrias" de la IAC generando cercania y
confianza en sus clientes, de manera tal que aquellos con el solo hecho de estar
en contacto con su coach se sientan mMAs capaces y cCOn MAs recursos para
alcanzar sus metas

e Formar personas capaces de ayudar a sus clientes a recordarles
constantemente los talentos y dones que poseen cuando tienda a olvidarlo. Y
ayudar a otros a liberar y expandir el deseo de vivir su legado mas duradero y
elevado en la vida personal y profesional

e Formar coaches capaces de detectar y liberar a sus clientes de las creencias
limitantes que obstaculizan sus logros
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e Formar profesionales que no intenten dirigir o resolver los problemas de otros.
Sino profesionales de alto nivel capaces de utilizar habilidades de comunicacion
muy avanzadas para ayudar a la gente a que resuelvan sus propios problemas. Y
hacer que la gente tenga sus propios "insights", soluciones e ideas, con el menor
namero de palabras posibles

e Formar coaches competentes capaces de ayudar al cliente a acceder a muchas
posibles opciones, encuadres y soluciones y formas de ser, para obtener sus
logros personales. Alejados completamente de toda critica y enjuiciamiento.

e Formar coaches de excelencia que estimulen adecuadamente a sus clientes,

manteniendo un constante esfuerzo por estar siempre abierto atodas las
posibilidades que poseen los seres humanos.

ALGUNOS CONTENIDOS DEL PLAN DE ESTUDIO

X/
L X4

Las Nueve Maestrias del Coaching en Teoria y Practica

PNL y Coaching

Comunicacion Eficaz

Rapport escuchando con el cuerpo

Creencias limitantes

Creando Futuro, metas y objetivos

Modelando el éxito

Elicitando y mejorando estrategias de procesamiento interno en el
proceso de coaching

% Jerarquia de valores y criterios personales

7/
X4

X/
XY

7/
X4

X/
XY
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X4

X/
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7/
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CONSORCIO INTERNACIONAL DE PNL Y
COACHING

El Consorcio Internacional de PNL y QFP (NLP & QFP International Cosortium) fue fundado en Chile y
Estados Unidos (Poplar BIff, Missouri) con el objeto de impartir la mas alta calidad en entrenamientos y
programas de Coaching, PNL e hipnosis. En el area de Coaching nuestros programas combinan los
pardmetros y exigencias de la IAC (International Association of Coaching) de los Estados Unidos y sus
"Nueve Mastrias del Coaching" con las tecnologias dinamicas y vanguardistas de "The Society of NLP". En el
area de PNL nuestros entrenamientos estan autorizados y respaldados por The Society of NLP de los
Estados Unidos. En el area de diplomados de PNL e hipnosis nuestros programas estan dirigidos por el Dr.
Rod Fuentes y coordinados con el Dr. Ron Dalrymple PH.D., ex profesor encargado de la division
Europea de la Universidad de Maryland de los Estados Unidos. En el area de PNL nuestros titulos son
emitidos desde los Estados Unidos por The Society of NLP -fundada por Bandler y Grinder- y firmados por el
Dr. Richard Bandler co-creador de PNL
QUIENES SOMOS

DIRECTOR REGIONAL HISPANOAMERICA: Dr. Rod Fuentes. Presidente del chapter de coaches de la IAC
(International Association of Coaching) de los Estados Unidos en Chile. Odont6logo, graduado de la
Universidad de Chile. Diplomado en medicina tradicional china con mencién en acupuntura y moxibustién de
la universidad de Santiago. Primer y Unico chileno con el titulo de International Licensed Trainer of NLP
autorizado personalmente por el Dr. Bandler co-creador de PNL y avalado por The Society of NLP de los
Estados Unidos para formar personas en los niveles de Practitioner, Master Practitioner y Coach en PNL.
Design Human Engineer. Unico Trainer en Sudamérica de The Society of NLP autorizado y dictando
Certificaciones Internacionales en "Coaching con Programacion neurolinguistica”. Desarrollador del concepto
de “Anclas Eolicas” en PNL. Hipnoterapeuta. Relator en el Colegio de Cirujanos Dentistas de Chile del curso
"Excelencia en la Atencion Odontoldégica mediante una comunicacién Estratégica y la minimizacién de
miedos en el paciente con Programaciéon Neurolinglistica". Ha formado decenas de personas en PNL.
Experto en Comunicacién Hipnética Subliminal. Creador de los cursos que se dictan periédicamente en
Chile: “Conversational Hypnosis Specialist (trances conversacionales o hipnosis durante la conversacion
normal”), “Mastering the 9 Masteries of Coaching” (Dominio de las 9 Maestrias del Coaching) y "NLP Modern
Technologies Operator" (Operador de Tecnologias modernas de PNL en 3 niveles). Escritor, autor de los
libros: "Mas All4 de Tus Creencias y Temores. El Libro Personal de Un Coach", "Los Tres Poderes", "El Gran
Secreto: Deseo Interior", "Los Secretos de la salud" "Influencia Psicomental y fisica de la mujer sobre el hijo
en gestacion”, "Cambia...magicamente" y autor del programa mas completo de PNL en el habla hispana, en
17 Cds: "Expande Tu Existencia Tu Mente y Tus Capacidades con PNL y Aplicaciones de DHE". El Dr. Rod
Fuentes es autor de numerosos programas de PNL en audio: “Curacion de miedos y fobias”, “Curacion de
alergias”, "Rejuvenecimiento del cuerpo y salud", “Paneles kinestésicos”, "Sistemas Propulsores”, "La Magia
de los Metaprogramas". Y una enorme serie de grabaciones subliminales para el cambio personal y
desarrollo mental-emocional y fisico, para la obtencién de salud en forma holistica. Ha curado fobias —en solo
minutos- ante las cAmaras de Television de la Universidad de Concepcion. Ha sido el primer chileno en curar
fobias en television usando PNL. Reside en Chile. Ha dictado charlas masivas y populares de PNL en
programas del Gobierno Colombiano y organizadas por la Alcaldia de Bogota.

Visita el sitio web de Rod Fuentes http://www.rodfuentes.com

DIRECTOR INTERNACIONAL HABLA INGLESA: Dr. Rond Dalrymple PH. D. cientifico norteamericano.
Aparece en 7 ediciones de la revista "Who's who in America". Miembro de la Asociacién de Psicologia
Americana. Licenciado en Psicologia en 7 estados de los Estados Unidos. Fue Profesor asociado de la
Universidad de Maryland divisién Europea. Autor de varios libros entre los cuales figura: "The Inner Manager,
mastering home, business and self' un clasico en la autoexploracién y auto- conocimiento del ser y también
del libro “Psicologia Cuantica”. Mientras trabajaba en la NASA a la edad de 19 afios descubri6 los paralelos
entre la fisica y la psicologia, siendo un alumno destacado de matematicas y fisica en la Universidad de
Maryland. Reside en Missouri, estados Unidos.

COORDINACION GENERAL EN EL AREA DE PNL: Mr. John La Valle, presidente Mundial de The Society
of NLP y de la Sociedad Americana de Desarrrollo y Entrenamiento de los Estados Unidos. International
Licensed Master Trainer of NLP y DHE. Ha incorporado el DHE y la PNL en el campo de los negocios los
ultimos 20 afios. Co-autor con el Dr. Bandler del libro "Ingenieria de la Persuasion”. Especialista en ventas e
Influencia con PNL, formacién de equipos de trabajo y liderazgo. Ha trabajado y ganado una reputacion de
obtener resultados en disefio de sistemas socio-técnicos y sistemas de administracién participativa con
varias companiias 110 Fortune. Reside en New Jersey, Estados Unidos.
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PARA COMUNICARTE CON EL CONSORCIO INTERNACIONAL DE PNL Y
COACHING

PROGRAMADORES
NEUROLINGUISTICOS

Entrenamientos Avalados por el Dr. R. Bandler

NLP & Coaching International Consortium

“Coaching Success”
Impartiendo Exito y Excelencia ®

POB 844 Poplar BIff, Missouri 63902, USA

Santiago: Luis Thayer Ojeda 0127, oficina 302 Teléfono: 2320939 E-mail: santiago@nimpnl.com
Concepcion: Castellon 360, Torre A, Oficina 202 Teléfono: 2730701

www.nimpnl.com/coaching.html

www.nimpnl.com/pnlcoaching.html
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LIBROS DE COACHING ESCRITOS POR EL DR.

ROD FUENTES

“Coaching con Programacién Neurolingtistica”

http://www.nimpnl.com/librocoaching.htmi

“Mas Alla de Tus Creencias y Temores. La Guia Personal de un Coach”

http://www.nimpnl.com/libro.html
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